附件：技术服务承诺函
承 诺 函
致：福建海峡银行股份有限公司
本承诺书声明：本人    （姓名）系             （投标申请人）的法定代表人，现承诺：
1、我司承诺基于贵行现有BI灵活查询平台基础上进行信创化产品封装及自定义插件改造，保持原有界面展示、操作等功能不变。
2、我司本次提供的所有服务系统无特殊硬件要求，license不限制用户数量、期限等。
3、我司承诺本项目支持人员不得复用本行其他在建项目人员。
4、根据需要，在大型节假日、重要活动、重大政治事件期间，我司可提供应急保障服务。
[bookmark: _GoBack]5、我公司提供7*24小时的（电话）技术支持，如遇到紧急事件可安排工程师配合处理。


投 标 人：                 （加盖单位投标人单位公章）  

法 定 代 表 人：                         （签字或盖章）

其授权委托代理人：                              （签字）
